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FITXA TECNICA

UNIVERS
Poblaci6 de Barcelona de 16 anys i més.

GRANDARIA DE LA MOSTRA
1.002 entrevistes.

METODOLOGIA
Entrevista telefonica assistida per ordinador
(CATI).

PROCEDIMENT DE MOSTREIG

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
s’han format per I'encreuament dels deu
districtes municipals amb el génere i amb
I'edat dels ciutadans/anes (I'edat es divideix
en sis categories: de 16 a 24, de 25 a 34, de
35 a 44, de 45 a 54, de 55 a 64 i de 65 anys
i més). S’han aplicat quotes per a cadascun
dels estrats calculades segons el padr6
municipal d’habitants.

AFIXACIO
Proporcional.

PONDERACIO

En funcio de la poblacié objectiu real en
cadascun dels estrats definits a la mostra
per tal d’obtenir els resultats del conjunt de
la ciutat.

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianga del 95,5% (20),
i P =Q, l'error és de: £3,1% per al conjunt
de la mostra.

DATA DE REALITZACIO
Del 9 al 23 de mar¢ de 2017

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP
GESOP
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PRESENTACIO

Aquest informe presenta els resultats de + Associacionisme
I'enquesta realitzada als ciutadans/anes de
Barcelona majors de 16 anys en relacio a la
participaci6 ciutadana. En concret es vol
coneixer el seu posicionament al respecte,
els coneixements dels canals de participacio
ciutadana, la seva implicaci6 i predisposicio
a participar juntament amb el seu grau
d’associacionisme.

+ Perfil dels entrevistats.

D’acord amb aquests objectius, I'informe de
resultats s’estructura en els seguents
apartats:

+ Posicionament davant la Participacié
Ciutadana.

+ Grau de coneixement i implicacié
personal.

+ Predisposici6 a participar
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RESUM DE RESULTATS

IMPORTANCIA PROMOCIO DE LA PARTICIPACIO
CIUTADANA

53 y 2% molt important

QUE EL CIUTADA PRENGUI CERTES DECISIONS

14,8% molt a favor

POSICIONAMENT DAVANT LA
PARTICIPACIO CIUTADANA

La promoci6 de la participacié ciutadana per part
de I’Ajuntament és molt important pel 53,2% i bastant
pel 38,1% dels enquestats/ades.

Que els i les ciutadanes estiguin informats del que fa
I’Ajuntament és considerat molt prioritari pel 68, 5% i
bastant pel 27,6% de les persones enquestades. Que
els i les ciutadanes facin arribar les seves opinions a
I’Ajuntament és molt prioritari pel 61,1% i bastant
pel 34%. Que els i les ciutadanes puguin decidir
algunes questions del barri i la ciutat és molt
prioritari pel 58,1% i bastant pel 35,3%. Que els i les
ciutadanes s’impliquin en les activitats socials del
barri i de la ciutat és molt prioritari pel 42,8% i
bastant pel 47,8%. Finalment que els i les ciutadanes
puguin exercir la participacié ciutadana a través
d'internet és considerat molt prioritari pel 44,3% i
bastant pel 42,0% de les persones enquestades.

Els aspectes relacionats amb la importancia i prioritat
de la participacié han obtingut tots ells percentatges
per damunt del 86% agrupant les categories molt i
bastant important.

L’ambit en que creuen més important la
participacio ciutadana és en les politiques socials
(45,0%), seguit per I'urbanisme (24,5%), la cultura
(17,2%) i la promoci6é economica (10,8%).

Preguntats/ades pel seu posicionament sobre que
determinades decisions les prenguin directament
els ciutadans/anes en lloc de I’Ajuntament, hi estan
molt a favor el 14,8% i a favor el 53,1% dels
enguestats/ades, ni a favor ni en contra, el 6,8%, en
contra, el 20,6% i molt en contra el 2%

Els motius principals del seu posicionament molt a
favor/ a favor de prendre aquestes decisions
directament sén en un 21,5% del total de respostes
que “els veins/es —ciutadans/anes coneixen millor
les necessitats/problemes”, que “el ciutada/ana ha
de prendre les decisions que |'afecten. Es el
principal interessat/afectat” el 13,2%. Segueix amb
un 11,7%, la consideracié que I'opinié i la
participaci6 del ciutada és important, que s’ha de
comptar amb ell, escoltar-lo/la.

Els motius principals per posicionar-se molt en contra/
en contra s6n que “ja esta I‘Ajuntament / el
representant politic democratic/ gestor public”
(35,6%), seqguit per “falten coneixements / gent

capacitada / especialistes. L’Ajuntament en sap
més” (15,6%) i “les decisions les han de prendre
conjuntament els ciutadans i I‘Ajuntament”
(15,5%).

GRAU DE CONEIXEMENT I IMPLICACIO
PERSONAL

Els 38,9% dels barcelonins/nes a qui s’ha fet
I'enquesta coneix algun espai o canal de participacio
ciutadana de la ciutat de Barcelona.

En preguntar de manera espontania i amb multi
resposta quins coneixen, responen principalment
“I'’Associacié de veins/barri (23,2% del total de les
respostes), segueix el “Casal/centre
civic/ateneu/biblioteca del barri” (19,6%) i el “Consell /
assemblea de barri” (16,9%).

Es pregunta posteriorment per quatre canals de
participaci6 especifcs (Consells de Barri, Consells
Sectorials, les Audiéncies Publiques i la Web Decidim
Barcelona), per saber si els coneixen (sumant la
resposta espontania i la suggerida per saber el
coneixement global) i si hi han participat alguna
vegada i I'’Ajuntament”.
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RESUM DE RESULTATS

CONEIXEMENT DELS CONSELL DE BARRI

79,8%

DISPOSICIO A PARTICIPAR

78,7%

GRAU DE CONEIXEMENT | IMPLICACIO
PERSONAL (Cont.)

Coneixen els Consells de Barri, el 76,4% dels
ciutadans/anes, d’aquests hi han participat o anat
alguna vegada el 22,0%. Les Audiencies Publiques
les coneix el 51,8% dels ciutadans/anes, i d’aquests hi
han participat el 13,9%. La web Decidim Barcelona,
la coneix el 44,5%, i dels quals hi han participat el
25,6% i finalment els Consells Sectorials els coneix el
19,9% dels enquestats/ades i hi han participat un
15,8% d’aquests/es.

El 42,4% dels ciutadans/anes de Barcelona
enquestats/des ha fet arribar a I’Ajuntament alguna
queixa, reclamacio, incidéncia o proposta. Les
principals tematiques d’aquestes eren les relacionades
amb el manteniment de |’espai urba (22,5% de les
respostes), la recollida i neteja de I'espai urba (19,4%)
i les relacionades amb urbanisme, obres i habitatge
(14,1%). Pels que fa als canals es van fer arribar de
forma presencial a 'Ajuntament (16,1%), per escrit
(carta) 12,8%, per telefon sense concretar (11,9%) i
per internet (10,7%).

PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

Si s’obris un espai de participacio ciutadana per
decidir alguna qiiestié important relacionada amb el
seu barri estarien molt disposats a participar-hi el
25,3% i bastant el 53,4% de les persones
enguestades.

La disposici6 a participar en diferents espais es
concreta en:

* Votar en referendums o consultes ciutadanes.
Hi estan molt disposats /ades el 51,3% i bastant
el 33,3%

* A donar la seva opinio6 a través d’internet hi
estan molt disposats /des el 36,6% i bastant el
35,7%.

» Disposicié a anar a una reunié presencialment
estan molt disposats/des el 16,2% i bastant el
43,8%

A aquest 60% d’enquestats/ades que estan
molt/bastant disposats a anar a una reunié
presencialment se’ls ha preguntat si estarien
disposats i podrien participar en unareunié que es

fes, per exemple, un dia entre setmana a partir de les
8h del vespre a la seu del districte. Han contestat
afirmativament el 79,4%.

ASSOCIACIONISME

El 31,8% de les persones enquestades és membre
d’alguna associacio, club o entitat sense anim de
lucre.

Les persones que no s6n membres de cap associacio
(68%), ho han estat alguna vegada en el passat el
22,2%.

Les persones que s6n membres actualment ho sén
principalment d’associacions de cooperaci6
internacional i ong’s (23,3%), culturals i cientifiques
(16,1%), de salut (13,7%), societat (d’ambit social-
comunitari) el 13,5% i esports (12,5%).

En relacié amb els que s6n membres d’associacions i
preguntats/ades pel seu grau d’activitat en els darrers
6 mesos el 91,3% ha rebut informacié sobre les

activitats o el funcionament de la seva associacio.
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HAN AJUDAT A ORGANITZAR ACTIVITATS DE
L’ASSOCIACIO

46,4%

ES DEFINEIXEN COM A MEMBRES ACTIUS

36,1%

ASSOCIACIONISME (cont.)

Ha assistit com a public a alguna de les activitats
associatives el 61,9% i ha participat activament en
alguna d’aquestes activitats el 61,8% de les
persones enguestades associades.

Ha assistit a alguna reunié o assemblea convocada
per la seva associacio el 59,0% i han ajudat a
organitzar alguna de les seves activitats el 46,4%
dels enquestats/des membres d’associacions.

Preguntats/des finalment per com definirien la seva
participacioé a I‘associaci6 a la qual pertanyen,
responen que només participa com a usuari/a
d’instal-lacions o client dels serveis que I'ofereix el
40,2%, mentre que ho fan com a membre actiu,
assistint a reunions, assemblees o similars el 36,1% i
participa com a representant o membre de la junta
el 15,5%.
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SIGLES

Base. Perfil d’'enquestats/des que responen a la pregunta
de I'estudi

Namero de respostes. Nimero de respostes. Quantitat
de respostes valorades per la pregunta concreta de

I'estudi. En el cas de grafics amb evolucié s’indica el
nombre d’entrevistes de la darrera consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada
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Posicionament davant la Participacio
Ciutadana
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POSICIONAMENT DAVANT
PARTICIPACIO CIUTADANA

En el bloc del posicionament davant la participacié
ciutadana, s’ha preguntat per la importancia de la seva
promocio per part de I’Ajuntament, la prioritat
d’aconseguir aspectes relacionats amb la participacio,
ambits, el posicionament davant la presa de
determinades decisions directament part del
ciutadans/nes, la seva implicaci6 i lideratge.

En tots els aspectes es realitza I'analisi en més detall
de la valoracié “molt prioritari/important”.

La promoci6 de la participacié ciutadana per part
de I’Ajuntament és molt important pel 53,2% i bastant
pel 38,1% dels enquestats/des

Per génere valoren la promocié com a molt important
més les dones (55,7%) que els homes (50,36%). Per
trams d’edat destaquen per sobre de la mitjana, el
grup d’edat de 45-54 anys amb el 60,2%, per sota
d’aquesta, a 13,3 punts, es situa el tram de 16-24 anys
(39,9%). Per districtes destaquen per damunt de la
mitjana Sants-Montjuic (64,2%) i Ciutat Vella (62,8%) i
per sota d’aquesta, amb el menor percentatge, Sant
Andreu (43,8%).

Preguntats pels aspectes concrets:

Que els i les ciutadanes estiguin informats del que
fa I’Ajuntament és considerat molt prioritari pel
68,5% i bastant pel 27,6% de les persones
enguestades.

Ho troben molt prioritari les dones (69,5%) en major
proporcié que els homes (67,3%). Per edat, ho
consideren molt prioritari principalment, el tram de 45-
54 anys (77,6%) i per sota de la mitjana tenen la
menor proporcié el tram de 16-24 anys (63,6%), seguit
pel tram de 35-44 anys (63,4%). En el districte de
Gracia el 76,8% ho consideren molt prioritari, mentre
que Ciutat Vella (62,6%) i 'Eixample (62,3%) sén els
que tenen els menors percentatges.

Que els i les ciutadanes facin arribar les seves
opinions a I’Ajuntament és molt prioritari pel 61,1%
i bastant pel 34,0% de les persones enquestades.

Com molt prioritari per génere, 2,9 punts separen la
proporcié de dones (62,5%) i d’homes (59,6%). Per
trams d’edat, ho consideren molt prioritari en major
proporcié, el tram de 16-24 anys (68,6%), seguit pel de
45-54 anys (67,9%), mentre els de més de 64 anys ho

fan amb la menor proporci6 de totes (55,2%). Per
districtes, Les Corts té el percentatge més alt (67,5%) i
és situa 6,4 punts per damunt de la mitjana, mentre
que I'Eixample (54,4%) és el que obté el percentatge
meés baix.

Que els i les ciutadanes puguin decidir algunes
quiestions del barri i la ciutat I’Ajuntament és molt
prioritari pel 58,1% i bastant pel 35,3%.

En la valoracié com a molt prioritari el percentatge de
dones (58,7%) es diferéncia poc del d’homes (57,4%).
Per trams d’edat, té la major proporcio el tram de 25-
34 anys (63,0%), 9 punts per damunt de la mitjana,
mentre que la menor correspon als de més de 64 anys
(50,7%). El districte on es considera més prioritari és
Gracia (72,3%) i el que obté la menor proporcié és
Horta-Guinardé (51,0%).
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POSICIONAMENT DAVANT
PARTICIPACIO CIUTADANA

Que els i les ciutadanes puguin exercir la
participacio6 ciutadana a través d'internet és
considerat molt prioritari pel 44,3% i bastant pel 42,0%
de les persones enguestades.

Per génere no hi ha diferencia (0,4 punts) en la
consideracié de “molt prioritari”. Per trams d’edat, la
major proporci6é correspon al tram de 25-34 anys
(51,6%) sequit pel tram de 45-54 anys (51,3%),
mentre que la menor correspon al de més de 64 anys
(34,6%). El districte amb la major proporcié “molt
prioritari” amb 11,2 punts per sobre de la mitjana, és
Sants-Montjuic (55,5%), i el que obté la menor
proporcié Sant Andreu (33,8%).

Finalment que els i les ciutadanes s’impliquin en les
activitats socials del barri i de la ciutat és molt
prioritari pel 42,8% i bastant pel 47,8% de les
persones enquestades.

En I'analisi de les respostes “molt prioritari” per génere,
el percentatge de dones es situa per sobre la mitjana i
és 2 punts superior a d’homes (41,8%). Per trams
d’edat, és situa 5 punts per damunt de la mitjana el
tram de 45-54 anys (47,8%), i la menor proporci6
correspon als de 25-34 anys (37,4%). El districte amb

la major proporcid, 9 punts per damunt la mitjana, és
Sants-Montjuic (51,8%) i el que obté la menor
proporcié Sarria-S. Gervasi (35,2%).

D’aquests aspectes relacionats amb el posicionament
davant la participacio ciutadana, per genere la
major diferéncia en proporcié és en I'aspecte general
de “promocionar la participacié ciutadana“ on les
dones superen en 5,3 punts als homes. En la
concreci6 dels diferents aspectes la diferéncia maxima
s6n 2,9 punts (molt prioritari “fer arribar les seves
opinions..”), entrant dintre del marge d’error mostral.

Per edats, el tram de 45-54 anys considera tots els
aspectes “molt prioritari/important” per damunt de la
mitjana, assolint la maxima proporcié (77,6%) i
diferéncia (9,1 punts) respecte la mitjana, en la prioritat
en que els i les ciutadanes estiguin informats del que
fa ’Ajuntament. Per contra es situa en tots els
aspectes per sota la mitjana el grup de més de 64
anys, assolint la minima proporci6 en I'aspecte de la
prioritat de poder decidir algunes guiestions.

El districte de Sants-Montjuic és situa sempre per
damunt de la mitjana en tots els aspectes. En tres
d’aquests (promocid, implicacié i internet) és el

districte que té la proporcié més alta. A la vegada, el
districte de I'Eixample és el que es posiciona per sota
de la mitjana en tots els aspectes i amb la minima
proporcio de tots els districtes en: estar informats,
implicar-se en activitats socials i fer arribar les seves
opinions.

Si és realitza I'agrupacié de les categories molt i
bastant veiem que tots els aspectes relacionats amb
la importancia i prioritat de la participacié han obtingut
tots ells percentatges per damunt del 86% .
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POSICIONAMENT DAVANT
PARTICIPACIO CIUTADANA

L’ambit en que creuen més important la
participaci6 ciutadana és en les politiques socials
(45,0%), seguit per I'urbanisme (24,5%), la cultura
(17,2%) i la promoci6é economica (10,8%).

Preguntats/des pel seu posicionament sobre que
determinades decisions les prenguin directament
els ciutadans/nes en lloc de I’Ajuntament , hi estan
“molt a favor” el 14,8% i “ a favor” el 53,1% dels
enquestats/des, “ni a favor ni en contra” el 6,8%,
“en contra” (20,6%), “molt en contra” (2,0%), “no
sap/no contesta” el 2,7%.

Per trams d’edat per sobre de la mitjana estan “molt a
favor” els enquestats/des de 25-34 anys (22,4%), amb
7,6 punts per damunt de la mitjana. Amb la menor
proporcié és posicionen els de 35-44 anys i 55-64 anys
amb el 10,4%. Per districtes la major proporcio es
presenta a Nou Barris (20,1%) i la menor a Ciutat Vella
(10,3%).

Preguntats/des pel motiu del seu posicionament
agrupant “molt a favor/a favor” de prendre aquestes
decisions directament, els dos primers motius tenen
en consideracié el coneixement, interés i afectacio de
les decisions a prendre amb el ciutada/ana com a

subjecte. Aixi el 21,5% opinen que “els veins/es —
ciutadans/nes coneixen millor les
necessitats/problemes” i 'afecten i pateix les
consequeéncies considerant el 13,2% que “el
ciutada/na ha de prendre les decisions que
I'afecten. és el principal interessat/afectat”. Segueix
amb un 11,7% la consideracié que l'opinid i la
participacio6 del ciutada és important, que s’ha de
comptar amb ell, escoltar-lo/la.

Un 6,9% de les respostes fan referéncia a
consideracions com que és “democratic, millor, més
representatiu o transparent”. Un 4.9% de les
respostes s’associen explicitament al dret del ciutada
a decidir/opinar i a tenir veu i vot. Les opinions a la
recerca de més consens, “entre tots millor. més
forga. ... decidir entre tots” s6n un 4,8% de les
respostes mentre I'opinié on és destaca que “la ciutat
és del ciutadans. ha de decidir el poble. veu del
poble. accié directa” és el 4,7%. Finalment per sobre
del 4% de les respostes trobem la “desconfianca en
els politics/ defensen els propis interessos” amb el
4,7% i genericament “per participar, per opinar, per
decidir, implicar-se” el 4,3%.

Els motius principals per posicionar-se molt en
contra/ en contra sén que “ja esta I‘Ajuntament /el
representant politic democratic/ gestor public”
(35,6%), seguit per “falten coneixements / gent
capacitada / especialistes. I’Ajuntament en sap
més” (15,6%) i “les decisions les han de prendre
conjuntament els ciutadans i I‘Ajuntament”
(15,5%).

Les xifres d’interés individual per la participacié
contrasten amb I'opinié que la majoria dels
ciutadans/anes estan poc o gens interessats en
implicar-se en processos de participacié ciutadana
amb un total del 65,1% de les respostes, mentre un
30,3% creu que molt/bastant. | en general dirien que
en els processos participatius a Barcelona han de ser
liderats o dirigits per les entitats o associacions el
39,8%, per I'’Ajuntament el (33,1%) i pels
ciutadans/anes (20,7%).
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IMPORTANCIA QUE AJUNTAMENT PROMOCIONI LA
, POSICIONAMENT DAVANT
PARTICIPACIO CIUTADANA PARTICIPACIO CIUTADANA

MOLT IMPORTANT

NS / NC Sants - Montjuic (114) 64,2
0,9 Ciutat Vella (63) 62,8
45-54 anys (166) 60,2
GETS Gracia (76) 60,1
55-64 anys (137) 57,5
25-34 anys (161) 57,5
> Dona (534) 55,7
NORMAL / REGULAR Sant Marti (145) 54,4
BARCELONA (1002) 532 @
Horta - Guinardaé (104) 51,9
35-44 anys (194) 51,9
Sarria - Sant Gervasi (89) 50,7
Home (468) 50,4
BAgg, ?NT Les Corts (53) 50,3
65 anys i més (249) 49,5
Eixample (166) 491
Nou Barris (102) 48,3
Sant Andreu (90) 43,8
16-24 anys (95) 39,9
0 20 40 60 80 100
%
/ P1 Per comengar, vosté diria que és molt, bastant, 1002 \ 13
poc o gens important que I'Ajuntament |
L promocioni la participacié ciutadana? /
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POSICIONAMENT DAVANT
PRIORITAT D’ACONSEGUIR QUE ELS | LES CIUTADANES... PARTICIPACIO CIUTADANA
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PRIORITAT D’ACONSEGUIR QUE ELS | LES CIUTADANES...

PERFILS MOLT PRIORITARI (1/2)
... ESTIGUIN INFORMATS DEL

POSICIONAMENT DAVANT
PARTICIPACIO CIUTADANA

... PUGUIN DECIDIR ALGUNES
QUESTIONS DEL BARRI | LA CIUTAT

... FACIN ARRIBAR LES SEVES OPINIONS
A L’AJUNTAMENT

QUE FA L’AJUNTAMENT
45-54 anys (166) 77,6 16-24 anys (95) 68,6 Gracia (76) 72,3
Grécia (76) 76,8 45-54 anys (166) 67,9 Les Corts (53) 67,9
Les Corts (53) 73.8 Les Corts (53) 67,5 Sants - Montjuic (114) 64,2
55-64 anys (137) 73,6 Ciutat Vella (63) 659 25-34 anys (161) 63,0
Sants - Montjuic (114) 72,5 25-34 anys (161) 65,3 16-24 anys (95) 62,4
Nou Barris (102) 72,0 Sant Marti (145) 64,2 35-44 anys (194) 61,3
Sant Marti (145) 69.8 Gracia (76) 63,9 45-54 anys (166) 59,0
Dona (534) 69,5 Sants - Montjuic (114) 62,6 Dona (534) 58,7
Sarria - Sant Gervasi (89) 69,2 Sarria - Sant Gervasi (89) 62,6 BARCELONA (1002) 58,1 @
BARCELONA (1002) 685 @ Dona (534) 62,5 55-64 anys (137) 574
Home (468) 67,3 Nou Barris (102) 62,3 Home (468) 57,4
65 anys i més (249) 86,7 BARCELONA (1002) 61,1 @ Sant Andreu (90) 572
Horta - Guinardé (104) 66,5 Horta - Guinardo (104) 60,0 Ciutat Vella (63) 57,2
25-34 anys (161) 66,4 Home (468) 59,6 Sarria - Sant Gervasi (89) 57.0
Sant Andreu (90) 64,5 55-64 anys (137) 58,5 Nou Barris (102) 56,2
16-24 anys (95) 63,6 35-44 anys (194) 579 Eixample (166) 547
35-44 anys (194) 63,4 Sant Andreu (90) 56,1 Sant Marti (145) 54,4
Ciutat Vella (63) 62,6 65 anys i més (249) 55,2 Horta - Guinardo (104) 51,0
Eixample (166) 62,3 Eixample (166) 54,4 65 anys i més (249) 50,7
0 20 40 60 80 100 20 40 60 80 100 20 40 60 80 100
% % %
(P2 I, vosté diria que és molt, bastant, poc o gens 1002 15

prioritari aconseguir que ...




Enquesta Participacié Ciutadana i Associacionisme
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PRIORITAT D’ACONSEGUIR QUE ELS | LES CIUTADANES... POSICIONAMENT DAVANT

PERFILS MOLT PRIORITARI (2/2) PARTICIPACIO CIUTADANA
... PUGUIN EXERCIR LA PARTICIPACIO ... SIMPLIQUIN EN LES ACTIVITATS SOCIALS

CIUTADANA A TRAVES D'INTERNET DEL BARRI | DE LA CIUTAT
Sants - Montjuic (114) 55,5 Sants - Montjuic (114) 51,8
25-34 anys (161) 51,6 Les Corts (53) 50,6
45-54 anys (166) 51,3 Nou Barris (102) 479
Gracia (76) 51,3 45-54 anys (166) 47,8
55-64 anys (137) 47,7 Horta - Guinardo (104) 47,2
Nou Barris (102) 46,5 55-64 anys (137) 46,0
Sant Marti (145) 46,3 Dona (534) 438
35-44 anys (194) 45,8 Gracia (76) 43,6
Horta - Guinardé (104) 455 Ciutat Vella (63) 43,2
Home (468) 44,5 Sant Andreu (90) 43,0
BARCELONA (1002) 443 @ BARCELONA (1002) 28 @
Dena (534) 44,1 16-24 anys (95) 42,6
Les Corts (53) 42,5 35-44 anys (194) 42,6
Eixample (166) 42,2 Sant Marti (145) 424
Ciutat Vella (63) 39,2 Home (468) 41,8
16-24 anys (95) 371 65 anys | més (249) 417
Sarria - Sant Gervasi (89) 36,2 25-34 anys (161) 374
65 anys i més (249) 34,6 Sarria - Sant Gervasi (89) 352
Sant Andreu (90) 338 Eixample (166) 32,5
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
% %
(P2 I, vosté diria que és molt, bastant, poc o gens 1002 ) 16

prioritari aconseguir que ...
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. . . ) POSICIONAMENT DAVANT
AMBIT ON ES MES IMPORTANT LA PARTICIPACIO CIUTADANA  paARTICIPACIO CIUTADANA

| LA PROMOCIO ECONOMICA

L'URBANISME
ALTRES

NO HO SAP

P3 En quin dels segiients ambits creu que és més I 1002 17
important la participacié ciutadana?
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A FAVOR O EN CONTRA QUE DETERMINADES DECISIONS
POSICIONAMENT DAVANT
LES PRENGUIN ELS | LES CIUTADANES PARTICIPACIO CIUTADANA

MOLT A FAVOR

MOLT EN CONTRA

25-34 anys (161) 224
16-24 anys (95) 20,3
Nou Barris (102) 20,1
EN CONTRA Sants - Montjuic (114) 18,5
20,6 Horta - Guinardo (104) 17,8
Sant Marti (145) 17,1
> 45-54 anys (166) 16,8
m Home (468) 15,2
BARCELONA (1002) @ 148
Dona (534) 14,4
NI A FAVOR NI EN 65 anys i més (249) 123
CONTRA Sarria - Sant Gervasi (89) 12,3
Sant Andreu (90) 12,2
Eixample (166) 12,2
AFAVOR Gracia (76) 12,0
831 Les Corts (53) 107
55-64 anys (137) 10,4
35-44 anys (194) 104
Ciutat Vella (63) 10,3
0 20 40 60 80 100

18

3/ P4 Voste esta molt a favor, a favor, en contra o 1002
| molt en contra de que determinades decisions
les prenguin directament els ciutadans en lloc




Enquesta Participacié Ciutadana i Associacionisme
Informe de Resultats

POSICIONAMENT DAVANT
MOTIUS PER ESTAR A MOLT A FAVOR / A FAVOR PARTICIPACIO CIUTADANA

ELS VEINS/CIUTADANS CONEIXEN MILLOR LES 215
NECESSITATS/PROBLEMES
EL CIUTADA HA DE PRENDRE LES DECISIONS QUE B2
NS / NG L'AFECTEN. ES EL PRINCIPAL INTERESSAT/AFECTAT k
57 L'OPINIO/ PARTICIPACIO DEL CIUTADA ES IMPORTANT. 0
’ COMPTAR AMB EL CIUTADA.ESCOLTAR
ES DEMOCRATIC. MILLOR. MES REPRESENTATIU. 6o
TRANSPARENT :
CIUTADA TE DRET A DECIDIR/OPINAR. VEUVOT 49
ENTRE TOTS MILLOR. MES FORGA. CONSENS. DECIDIR
MOLT A ENTRE TOTS 48
MOLT EN FAVOR/A » LA CIUTAT ES DELS CIUTADANS. HA DE DECIDIR EL
CONTRA / FAVOR POBLE. VEUDEL POBLE. ACCIO DIRECTA 47
EN CONTRA 67,9 DESCONFIANGA EN ELS POLITICS/ DEFENSEN ELS
22,6 PROPIS INTERESSOS 47
PER PARTICIPAR.PER OPINAR. PER DECIDIR. IM PLICAR-
SE 43
m VIUA LA CIUTAT.FORMEN PART DE LA CIUTAT 39
MES CONTROL PER PART DELS CIUTADANS SOBRE
LAJUNTAMENT 38
NO RESOLEN ELS PROBLEMES DE LA CIUTAT/NO FAN
CAS 30
NI'A FAVOR NI EN LES DECISIONS LES HAN DE PRENDRE CONJUNTAMENT
CONTRA ELS CIUTADANS | L'AJUNTAMENT 29
ALTRES 62
NS/NC 37
3/ P5 Per qu,'n motiu? B Estan molt a favor, a favor de que determinades \ 19

decisions les prenguin directament els ciutadans en lloc |
de I'Ajuntament |
679
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POSICIONAMENT DAVANT
MOTIUS PER NO ESTAR NI A FAVOR NI EN CONTRA PARTICIPACIO CIUTADANA

LES DECISIONS LES HAN DE PRENDRE CONJUNTAMENT 300
ELS CIUTADANS ILAJUNTAMENT

DEPEN DE LA DECISIO: L'AJUNTAMENT / ELS CIUTADANS 293
FALTEN CONEIXEMENTS / GENT CAPACITADA / 66

ESPECIALISTES. AJUNTAMENT EN SAP MES :
INTERES PARTICULAR PER SOBRE DEL COMU. 60

DECISSIONS DOLENTES. POP ULISTA. INFLUENCIABLE :
F%\(/)(ID:I; )/AA JAESTA L'AJUNTAMENT / EL REPRESENTANT POLITIC os

DEM OCRATIC/ GESTOR PUBLIC :

FAVOR A VOR ES MOLT COMPLEX. HIHA MASSA GENT. DIFICULTAT

67,9 Cg:\ﬁ_ﬁA P CONSENS.CAOTIC 3.1
A L'OPINIO/ PARTICIPACIO DEL CIUTADA ES IMPORTANT. 07

: COMPTAR AMB EL CIUTADA.ESCOLTAR :
ALTRES 58
NS/NC 87

MOLT EN
CONTRA/
EN CONTRA
22,6
NS/ NC
2,7
( P5 Per quin motiu? IE No estan ni a favor ni en contra de que determinades \ 20

decisions les prenguin directament els ciutadans en lloc |
de I'Ajuntament |
69
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POSICIONAMENT DAVANT
MOTIUS PER ESTAR MOLT EN CONTRA /EN CONTRA PARTICIPACIO CIUTADANA

NI'A FAVOR NI EN

CONTRA JA ESTA LAJUNTAMENT / ELREPRESENTANT POLITIC 356
DEMOCRATIC/ GESTOR PUBLIC

FALTEN CONEIXEMENTS/GENT CAPACITADA / 56

ESPECIALISTES.AJUNTAMENT EN SAP MES ’
LES DECISIONS LES HAN DE PRENDRE CONJUNTAMENT 55

ELS CIUTADANS IL'AJUNTAMENT ’
m NO ESTEM PROUBEN INFORMATS/DEPEN DE LA 99

DECISIO '
ESMOLT COMPLEX. HIHA MASSA GENT. DIFICULTAT 66

CONSENS.CAOTIC '

MOLT EN INTERES PARTICULAR PER SOBRE DEL COM U.

CONTRA/ »  DECISSIONS DOLENTES.POPULISTA.INFLUENCIABLE 57
VI EN CONTRA ES INOPERATIU 45
A 22,6 NO TOTHOM POT DECIDIR / RESPECTAR LA LLEI 22
FAVOR ALTRES 3,1

67,9 NS/NC 13

NS/NC
2,7
P5 Per quin motiu? B Estan en contra / molt en contra, de que determinades \ 21
| decisions les prenguin directament els ciutadans en lloc |

de I'Ajuntament
227
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INTERES PER IMPLICAR-SE EN PROCESSOS DE PARTICIPACIO

POSICIONAMENT DAVANT
CIUTADANA PARTICIPACIO CIUTADANA

NORMAL / REGULAR

P6 En general vosté diria que els i les ciutadanes [ 1002 22
estan molt, bastant, poc o gens interessats en
implicar-se en processos de participacio
ciutadana?
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POSICIONAMENT DAVANT
ELS PROCESSOS PARTICIPATIUS HAN DE SER LIDERATS PER  parTICIPACIO CIUTADANA

ALTRES

LES ENTITATS O ASSOCIACIONS

L’AJUNTAMENT

P7 I en general vosté diria que en els processos [ 1002 23
participatius a Barcelona han de ser liderats o
dirigits per...




02

Grau de coneixement i implicacio
personal

24
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CONEIXEMENT | IMPLICACIO
PERSONAL

Els 38,9% dels barcelonins/es a qui s’ha fet 'enquesta
coneix algun espai o canal de participaci6
ciutadana de la ciutat de Barcelona. Per génere en
major proporci6 (5,8 punts de diferéncia) els homes
(42%) que les dones (36,2%). Per trams d’edat la
major proporci6 de coneixement és al tram de 45-54
anys (46,3%) i el menor al tram de 16-24 anys
(25,8%). El districte amb major coneixement és Sants-
Montjuic (50%) i Les Corts (24,2%) amb el menor.

En preguntar de manera espontania i amb multi
resposta quins coneixen, responen principalment
“I'’Associacié de veins/barri” (23,2% del total de les
respostes), segueix el “Casal/centre civic/
ateneu/biblioteca del barri” (19,6%), el “Consell /
assemblea de barri” (16,9%), la pagina web de
I'Ajuntament (12,6%), el “Consell/associacio
cultural/social” amb un 10,2% de les respostes.

Es pregunta posteriorment per quatre canals de
participaci6 especifics(Consells de Barri, Consells
Sectorials, les Audiéncies Publiquesi la Web
decidim Barcelona), per saber si els coneixen
(sumant la resposta espontania i la suggerida per
saber el coneixement global) i si hi han participat

alguna vegada.

Aixi, coneixen els Consells de Barri, el 76,4% dels
ciutadans/es, d’aquests hi han participat o anat
alguna vegada el 22,0%. Els coneixen més els homes
(77,7%) que les dones (75,2%). El tram d’edat que
més els coneix és el de 55-64 anys (82,5%) i el que
menys el tram de 16-24 anys (59,5%). El districte amb
la major proporcié és Horta-Guinardé (84,3%) i el que
obté la menor proporcié de coneixement és Ciutat
Vella (66,0%).

Les Audiencies Publiques les coneix el 51,8% dels,
ciutadans/es i d’aquests hi han participat el 13,9%.
Per génere les dones (52,9%) en major proporcié que

els homes (50,5%). Per trams d’edat la major proporcié

correspon al tram de 45-54 anys (58,5%) i la menor

proporcié al de 16-24 anys (44,3%). El districte amb la
major proporci6 és Ciutat Vella (57,0%) i el que obté la

menor proporcié Horta-Guinardé (44,2%) contrastant
amb el seu coneixement dels Consells de Barri.

La web Decidim Barcelona la coneix el 44,5%, i dels

qguals hi han participat el 25,6%. Per génere les
dones (46,3%) la coneixem més que els homes
(42,3%). Per trams d’edat te la major proporcié el de

55-64 anys (55,2%)i la menor proporci6 el tram de 35-
44 anys (35,6%). El districte amb la major proporcio és
Gracia (48,9%) i el que obté la menor proporcié Sants-
Montjuic (40,0%).

Finalment, els Consells Sectorials els coneix el
19,9% dels enquestats/des i hi han participat un
15,8% d’aquests/es. Per génere no hi ha practicament
diferéncies, homes (20,1%) i dones (19,7%). Per
trams d’edat , té la major proporci6é de coneixement el
de més de 64 anys (26,3%) i la menor el de 16-24
anys (6,8%). El districte amb la major proporcié és
Nou Barris (28,7%) i el que obté la menor proporcié
Horta-Guinardé (13,5%).

25
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CONEIXEMENT | IMPLICACIO
PERSONAL

El 42,4% dels ciutadans/anes de Barcelona
enquestats/des ha fet arribar a I’Ajuntament alguna
gueixa, reclamacio, incidéncia o proposta. Les
principals tematiques d’aquestes eren les
relacionades amb el manteniment de |'espai urba
(22,5% de les respostes), larecollida i neteja de
|"espai urba (19,4%), les relacionades amb
urbanisme, obres i habitatge (14,1%) i finalment per
damunt del 10% de les respostes les relacionades amb
I'incivisme/soroll (13,6%).

Pel que fa als canals van fer arribar aquestes queixes,
reclamacions, incidencies de forma presencial a
I’Ajuntament (16,1%), per escrit (carta) 12,8%, per
telefon sense concretar (11,9%) i per internet
(10,7%).

26
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CONEIXEMENT D’ALGUN ESPAI O CANAL DE PARTICIPACIO

CONEIXEMENT | IMPLICACIO

CIUTADANA PERSONAL
Sants - Montjuic (114) 50,0
NS /NC ‘
0’1 Ciutat Vella (63) 48,4
45-54 anys (166) 46,3
55-64 anys (137) 46,0
25-34 anys (161) 459
Eixample (166) 43,7
Nou Barris (102) 429
35-44 anys (194) 42,4
NO Home (468) 42,0
S 3“;’}'9 > Grécia (76) 41,9
BARCELONA (1002) @ 389
Sant Marti (145) ary
Dona (534) 36,2
Sant Andreu (90) 34,0
Horta - Guinardé (104) 32,6
65 anys | més (249) 27.8
16-24 anys (95) 25,8
Sarria - Sant Gervasi (89) 246
Les Corts (53) 24,2
20 40 60 80 100
%
27

3/ P8 Coneix algun espai o canal de participacio 1002
I ciutadana de la ciutat de Barcelona?
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CONEIXEMENT D’ALGUN ESPAI O CANAL DE PARTICIPACIO .
CONEIXEMENT | IMPLICACIO
CIUTADANA. PERSONAL

ASSOCIACIO DE VEINS/BARRI 23,2
CASAL/CENTRE CIVIC/ATENEU/BIBLIOTECA DEL BARRI 9,6
CONSELL/ASSEMBLEA DEBARRI 16,9

PAGINA WEB DE L'AJUNTAMENT (BARCELONA ACTIVA,

BUSTIA QUEIXES) 126
CONSELL/ASSOCIACIO CULTURAL/SOCIAL 10,2
PLATAFORMES/ESPLAIS/XERRADES/DIADES 50
WEB DECIDIM BARCELONA 38
INTERN ET (PAGINES WEB, XARXES SOCIALS, CORREU 37
ELECTRONIC)

EL CONSELL CIUTADA DEDISTRICTE 30
TELEFON 010/112/CIVISM E/OAC 29
EL DISTRICTE 2,6
AUDIENCIES PUBLIQUES 23
AS“SEM BLEA CITUADANA/ . 23
VEINAL/JUVENIL/UNIVERSITARIA

CONSELL PLENARIDISTRICTE 12
ELS CONSELLS SECTORIALS 0,7
ALTRES 08
NS/NC 84

P9 Diguim i us plau quins conei 5] ggqfiﬁ; ?E;:g :rsépezllior?acanal de participacio ciutadana \ 28

‘ 390
\ Espontania. Multiresposta
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CONEIXEMENT | ASSISTENCIA/PARTICIPACIO EN

CONEIXEMENT | IMPLICACIO

CONSELLS DE BARRI PERSONAL
PERFIL CONEIXEMENT
% Horta - Guinardo (104) 843
100 55-64 anys (137) 82,5
Gracia (76) 819
65 anys i més (248) 81,6
80 )
Sants - Montjuic (114) 78,9
Sant Marti (145) 78,1
60 Home (468) 77.7
45-54 anys (166) 76,4
Sarria - Sant Gervasi (89) 76,4
—>
40 BARCELONA (1002) @ 764
35-44 anys (194) 75,5
75,2
20 Dona (534) B
Nou Barris (102) 75,0
76.4 220 Les Corts (53) 74,6
0 25-34 anys (161) 739
CONEIX HA ANAT/ .
PARTICIPAT Eixample (166) B
Sant Andreu (90) 72,2
Ciutat Vella (63) 66,0
16-24 anys (95) 59,5
0 20 40 60 80 100
%
| concretament, diguim si vosté sap que a I 1002 P11 Hiha participat o hi ha anat alguna vegada a: [l Coneixen els consells de bar 29

(P10

Barcelona hi ha els segiients espais on els
ciutadans poden participar:

Espontania i suggerida

766
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CONEIXEMENT | ASSISTENCIA/PARTICIPACIO EN CONEIXEMENT | IMPLICACIO
PERSONAL

AUDIENCIES PUBLIQUES

PERFIL CONEIXEMENT

% 45-54 anys (166) 58,5
100 Ciutat Vella (63) 57,0
55-64 anys (137) 56.9
Nou Barris (102) 55,5
80
Sarria - Sant Gervasi (89) 54,5
Sants - Montjuic (114) 54,3
60 Dona (534) 52,9
Sant Marti (145) 52,4
65 anys i més (249) 524
—>
40 BARCELONA (1002) @518
Les Corts (53) 515
20 Eixample (166) 51,0
Home (468) 50,5
51,8 13,9 Gracia (76) 50,2
0 35-44 anys (194) 48,9
CONEIX HA ANAT/ S 5o
PARTICIPAT ant Andreu (90) K
25-34 anys (161) 47,4
16-24 anys (95) 443
Horta - Guinardo (104) 44,2
0 20 40 60 80 100
%
~ . ~
| P11 Hi ha participat o hi ha anat alguna vegada a: N Coneixen les audigncies pibiiques
)

| P10 [ concretament, diguim si vosté sap que a I 1002 3 3
3 Barcelona hi ha els segiients espais on els Espontania i suggerida | | 520

ciutadans poden participar:
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CONEIXEMENT | ASSISTENCIA/PARTICIPACIO EN CONEIXEMENT | IMPLICACIO
WEB DECIDIM BARCELONA PERSONAL

PERFIL CONEIXEMENT

% 55-64 anys (137) 552
100 Gracia (76) 48,9
Eixample (166) 474
25-34 anys (161) 47,0
80
Dona (534) 46,3
Nou Barris (102) 46,3
60 45-54 anys (166) 455
Sant Marti (145) 452
Ciutat Vella (63) 451
—>
40 BARCELONA (1002) @ 445
65 anys i més (249) 44,2
43,4
20 Les Corts (53) :
Sant Andreu (90) 43,0
44,5 25,6 Home (468) 42,3
0 Horta - Guinardsé (104) 422
CONEIX HA ANAT/ Sarria - Sant G , ato
PARTICIPAT arria - Sant Gervasi (89) ;
16-24 anys (95) 41,4
Sants - Montjuic (114) 40,0
35-44 anys (194) 35,6
0 20 40 80 80 100
%
I 1002 \ (P11 Hiha participat o hi ha anat alguna vegada a: [N Coneixen el web decidim Barcelona 31
L 448

| P10 | concretament, digui'm si vosté sap que a
| Barcelona hi ha els segiients espais on els Espontania i suggerida 3 3 |
| | /;

ciutadans poden participar:
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CONEIXEMENT | ASSISTENCIA/PARTICIPACIO EN

CONEIXEMENT | IMPLICACIO

CONSELLS SECTORIALS PERSONAL
PERFIL CONEIXEMENT
% Nou Barris (102) 28,7
100 Les Corts (53) 26,4
65 anys i més (249) 26,3
80 Sarria - Sant Gervasi (89) 22,7
Ciutat Vella (63) 21,9
55-64 anys (137) 21,8
60 45-54 anys (166) 215
Home (468) 20,1
BARCELONA (1002) @ 199
—
40 35-44 anys (194) 19,7
Dona (534) 19,7
18,9
20 Sant Andreu (90) 3
Sant Marti (145) 18,8
199 15.8 Eixample (166) 18,5
0 Gracia (76) 185
CONEIX HA ANAT/ s o r
PARTICIPAT ants - Montjuic (114) 16,
25-34 anys (161) 14,4
Horta - Guinardo (104) 13,5
16-24 anys (95) 6,8
0 20 40 60 80 100
%
| concretament, digui’m si vosté sap que a & 1002 P11 Hi ha participat o hi ha anat alguna vegada a: E Coneixen els consells sectorials 32
| Ll 199

(P10

Barcelona hi ha els segiients espais on els
ciutadans poden participar:

Espontania i suggerida
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HA FET ARRIBAR A LAJUNTAMENT
QUEIXA,RECLAMACIO,INCIDENCIA O PROPOSTA

CONEIXEMENT | IMPLICACIO

PERSONAL
NS / NC
18
NO
55,8 /
Si
42,4
33

3/ P12 Alguna vegada ha fet arribar a I'Ajuntament 1002
| alguna queixa, reclamacio, incidéncia o
proposta?
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TEMATICA/MOTIU | MITJA PRESENTACIO )
L R CONEIXEMENT | IMPLICACIO
QUEIXA,RECLAMACIO,INCIDENCIA O PROPOSTA PERSONAL

QUINA ERA LA TEMATICA MITJA PRESENTACIO

MANTENIMENT DE L'ESPAIURBA 225 AJUNTAMENT PRESENCIAL 16,1
RECOLLIDA INETEJA DE L'ESPAIURBA 194 PER ESCRIT (CARTA) 238
URBANISME, OBRES IHABITATGE 1,1 TELEFON (NO ESPECIFICA) n9
INCIVISM E / SOROLL B6 INTERNET b7
HISENDA / IMPOSTOS / MULTES 75 WEBTAJUNITAMENIT 94
RECLAMACIONS / QUEIXES 73 CORRNEVELECTIRANC 78
I eI 68 EL CONSELL CIUTADA DE DISTRICTE 74

= WEB DECIDIM BARCELONA 73

TRANSPORTS PUBLICS ' ‘ 6,6 oD 47
INFORMACIO, TRAMITS IATENCIO AL CIUTADA 6,6 e 45
APARCANEIT 51 AJUNTAMENT TELEFON 41
PREVENCIO | SEGURETAT 47 INSTANCIA 35
EDUCACIO 28 OFICINES ESPECIALITZADES 32
TURISME / APARTAMENTS TURISTICS 28 ASSOCIACIO DE VEINS/BARRI 32
GESTIONS MUNICIPALS 21 CONSELL DE BARRI 31
MEDIAMBIENT 12 OAC 24
SANITAT I SALUT PUBLICA 12 GUARDIA URBANA 19
PROMOCIO ECONOMICA, COMERG IMERCATS 11 TWITTER 10
SERVEIS SOCIALS 09 BUSTIA ETICA | DE BON GOVERN 0,7
R 05 PUNTS DE REGISTRE 03
CULTURA 02 ATENCIO EN LINIA (QUEIXES | SUGGERIMENTS) 03
XARXES SOCIALS EN GENERAL 02

ALTRES 30 REGIDOR DEL DISTRICTE 02
ALTRES 32

NS/NC 14

(P13 Quina era a tematica o el motiu d'aquesta IE Han fet arribar a [ Aluntament alguna queixa, ) (P14 Comavafer ambar? IEY Han fet arribar a [ Ajuntament alguna queixa, 34
queixa, reclamacio, incidéncia o proposta? zezcgamauo, incidéncia o proposta Iggamamo, incidéncia o proposta |
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PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

Si s’obris un espai de participacio ciutadana per
decidir alguna questié important relacionada amb el
seu barri estarien molt disposats a participar-hi el
25,3% i bastant el 53,4% de les persones
enquestades. Per génere amb lleuger (1,6 punts)
major percentatge els homes (26,2%) que les dones
(24,6%) i per edat la major proporcié I'obté el tram de
25-34 anys amb el 31,3%, 6 punts per damunt de la
mitjana, i la menor proporcié es déna en el tram més
de 64 anys amb el 20,2%. El districte amb la major
disposici6 a participar molt és Horta-Guinardé (33,3%
i 8 punts sobre mitjana) i el que obté la menor
proporcié Sant Andreu (17,6% i 7,7 punts sota la
mitjana).

La disposici6 en participar en diferents espais es
concreta en votar en referendums o consultes
ciutadanes on hi estan molt disposats el 51,3% i
bastant el 33,3%.

Estan molt disposats per genere més els homes
(56,1%) que les dones (47%). Per trams d’edat la
major proporci6 es déna al tram de 16-24 anys
(57,5%) i la menor proporcié al de més de 64 anys
(43,2%). El districte amb la major proporcié Les Corts

amb el 66,5% i 15,2 punts sobre la mitjana. El que
obté la menor proporcié Sarria-S. Gervasi (39,1%).

A donar la seva opini6 a través d’internet estan
molt disposats el 36,6% i bastant el 35,7%.

Per génere estan molt disposats més els homes
(38,1%) que les dones (35,3%). Per trams d’edat té la
major proporcié en molt disposats els de 25-34 anys
(55,0%, 18 punts sobre la mitjana) i la menor
proporcio, diferenciada, el tram de més de 64 anys
(13,0%). Els districtes amb la major proporcié sén Les
Corts i Sants-Montjuic amb la mateixa proporcio
(44,4%) i el que obté la menor és Sant Andreu
(30,5%).

Finalment en la disposici6é a anar a una reunié
presencialment, estan molt disposats el 16,2% i
bastant disposats el 43,8%.

Analitzant els que estant molt disposats, per génere es
separen 2,1 punts la disposicié d’homes (17,3%) i
dones (15,2%). Per trams d’edat la major proporcio es
déna en els de 45-54 anys (19,3%) i la menor
proporcié en els 16-24 anys (12,7%). El districte amb
la major proporcié de disposicié a anar-hi és Ciutat

Vella (29,2%) amb 13 punts per sobre de la mitjanai el
que n’obté la menor és Gracia (9,2%).

A aquest 60% d’enquestats/des gque estan disposats a
anar a una reuni6 presencialment s’ha preguntat si
estarien disposats i podrien participar en una
reunié que es fes, per exemple, un dia entre
setmana a partir de les 8h del vespre a la seu del
districte, contestant afirmativament el 79,4%. En
aquest cas s’amplia la diferencia dels 2 punts en la
pregunta anterior a 5,9 punts entre homes (82,5%) i
dones (76,6%). Per trams d’edat, la major proporci6
passa al tram del 55-64 anys (87,7%). El tram de 25-
34 anys es situa per sota de la mitjana (77,0%) i la
menor proporcié continua en el de més de 64 anys
(75,7%). El districte amb la major proporcié és Ciutat
Vella (89,5%), mentre que Gracia, que tenia la major
proporcié de predisposicié general a assistir
presencialment, passa al 74,3%, i 5,1 punts per sota
de la mitjana. | el que obté la menor proporci6é és Sant
Andreu (60,7%).
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DISPOSICIO A PARTICIPAR EN QUESTIONS IMPORTANTS
DEL BARRI

PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

POC
NORMAL / 13,2
REGULAR N
BASTANT
53,4

NS /NC

Horta - Guinardo (104)
25-34 anys (161)
Nou Barris (102)
45-54 anys (166)
Ciutat Vella (63)
Sant Marti (145)
Sants - Montjuic (114)
Home (468)
BARCELONA (1002)
35-44 anys (194)
Gracia (76)
Dona (534)
16-24 anys (95)
Les Corts (53)
55-64 anys (137)
Sarria - Sant Gervasi (89)
65 anys i més (249)
Eixample (166)
Sant Andreu (90)

MOLT DISPOSAT
333
313
30,2
30,0
207
27,6
26,4
26,2
@ 253
25,2
24,8
24,6
24,1
23,0
22,9
215
20,2
20,2

17.6

100

(P15

Si s'obris un espai de participacio ciutadana per |51 1002
decidir alguna qtiestio important relacionada

amb el seu barri, voste estaria molt, bastant,

poc o gens disposat a participar-hi’
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DISPOSICIO A PARTICIPAR EN... PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

%
100

80

60

40

20

16,2

VOTAR EN REFERENDUMS O CONSULTES ~ DONAR LA SEVA OPINIO A TRAVES D'INTERNET ANAR A UNA REUNIO PRESENCIALMENT
CIUTADANES

P16 Diguim sius plau sivosté estaria molt, bastant, Bl 1002 M Mot [ Poc 38
poc o gens disposat a: [ Bastant M Gens
[ Normal / regular NS /NC




Enquesta Participacié Ciutadana i Associacionisme
Informe de Resultats

DISPOSICIO A PARTICIPAR EN...
PERFILS MOLT DISPOSAT

VOTAR EN REFERENDUMS O

PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

DONAR LA SEVA OPINIO A TRAVES
ANAR A UNA REUNIO PRESENCIALMENT

CONSULTES CIUTADANES D’INTERNET
Les Corts (53) 66,5 25-34 anys (45) 55.0 Ciutat Vella (63) 29,2
Grécia (76) 64,3 35-44 anys (66) 47,0 Sants - Montjuic (114) 22,7
Sants - Montjuic (114) 60,8 16-24 anys (18) 45,6 Nou Barris (102) 19,8
16-24 anys (95) 57,5 Sants - Montjuic (47) 44,4 45-54 anys (166) 19,3
Home (468) 56,1 Les Corts (13) 44,4 Horta - Guinardo (104) 18,1
25-34 anys (161) 54,9 Horta - Guinardé (26) 39.6 25-34 anys (161) 17,7
35-44 anys (194) 54,2 Ciutat Vella (18) 38,8 Sant Marti (145) 17,5
Ciutat Vella (63) 53,8 Home (158) 38,1 Home (468) 17.3
45-54 anys (166) 52,3 55-64 anys (48) ar9 BARCELONA (1002) @ 162
55-64 anys (137) 52,1 Gracia (23) 37,1 65 anys i més (249) 18,7
Eixample (166) 51,8 BARCELONA (318) ® 3656 35-44 anys (194) 15,4
BARCELONA (1002) 51,3 @ 45-54 anys (52) 36,2 Dona (534) 15,2
Nou Barris (102) 50,3 Sant Marti (46) 35,8 55-64 anys (137) 15,2
Dona (534) 47,0 Dona (160) 353 Les Corts (53) 14,2
Sant Andreu (90) 46,4 Eixample (58) 348 16-24 anys (95) 12,7
Horta - Guinardé (104) 459 Nou Barris (30) 33,8 Sant Andreu (90) 12,4
Sant Marti (145) 44,8 Sarria - Sant Gervasi (34) 313 Sarria - Sant Gervasi (89) 1.3
65 anys i més (249) 43,2 Sant Andreu (23) 305 Eixample (166) 10,8
Sarria - Sant Gervasi (89) 39,1 65 anys i més (89) 13,0 Gracia (76) 9,2
20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100

| Digui'm si us plau si vosté estaria molt, bastant,
poc o gens disposat a:

1002
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DISPOSICIO A PARTICIPAR EN REUNIO ENTRE SETMANA A
PARTIR 20H

PREDISPOSICIO A PARTICIPAR

Ciutat Vella (41) 89,5
55-64 anys (89) 87,7
Nou Barris (67) 85,5
Sarria - Sant Gervasi (48) 83,0
Home (291) 82,5
Eixample (93) 82,0
Sants - Montjuic (70) 81,8
35-44 anys (112) 814
" Horta - Guinardé (67) 80,6
NO 7§I4 > Les Corts (31) 80,2
15,6 ' BARCELONA (614) 794 @
79,1

45-54 anys (110)
Sant Marti (87) 771

25-34 anys (113) 77,0
16-24 anys (55) 76,7
Dona (323) 76,6
65 anys i més (135) 75,7
Gracia (54) 74,3
Sant Andreu (56) 60,7
0 20 40 60 80 100

40

| P17 Sies fes un procés participatiu per decidir alguna qliestio relacionada I Estarien disposats a anar a
amb el seu barri, estaria disposat i podria participar en una reunio que una reunio presencialment
| es fes un dia entre setmana a partir de les 8h del vespre a la seu del 614

N districte?
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ASSOCIACIONISME

El 31,8% de les persones enquestades és membre
d’alguna associacio, club o entitat sense anim de
lucre. Els homes (33,9%) en major proporci6 que les
dones (29,9%). Per trams d’edat s6n membres per
sobre de la mitjana els majors de 64 anys (35,7%),
seguits pels 55-64 anys (34,6%). Per sota la mitjana té
el menor grau d’associacionisme el tram de 16-24 anys
(18,7%), seguit a distancia pel de 25-34 anys (28,5%).

Per districtes en destaquen dos per damunt de la
mitjana, Sants-Montjuic (41,2%), seguit per Sarria-S.
Gervasi (38,3%). Els dos districtes que registren
menor percentatge de persones associades soén
Horta-Guinard6 (25,0%) i Les Corts (24,0%).

Les persones que no s6n membres de cap
associacio (68%) , ho han estat alguna vegada en el
passat el 22,2%.

I les persones que si sén membres actualment ho s6n
principalment d’associacions de cooperacié
internacional i ong’s (23,3%), culturals i
cientifiques (16,1%), de salut (13,7%), societat
(d’ambit social-comunitari) amb el 13,5% i esports
(12,5%).

En relacio als que sbn membres d’associacions i
preguntats/des pel seu grau d’activitat en els darrers 6
mesos el 91,3% ha rebut informacié sobre les
activitats o el funcionament de la seva associacio.
En tres districtes es sobrepassa la mitjana per més
de quatre punts: a Les Corts (100,0%), Gracia
(95,8%) i Ciutat Vella (95,4%).

Ha assistit com a public a alguna de les seves
activitats associatives el 61,9%. Els homes (63,2%)
en major proporcié que les dones (60,7%). Els trams
d’edat de 16-24 anys (66,9%) i 35-44 anys (66,7%)
registren els percentatges més elevats i el tram de
45-54 anys, el que menys amb 55,9%. Els dos
districtes amb major participaci6 i més de 10 punts per
sobre la mitjana, son Gracia (77,7%), Sants-Montjuic
(72,5%). | amb menor participacié Sant Marti (50,6%) i
Sarria-S.Gervasi (44,3%).

Ha participat activament en alguna de les activitats
el 61,8% de les persones enquestades associades,
aquest cop més les dones (63,4%) que els homes
(60,1%) i per edat els dos trams principals coincideixen
amb I'assisténcia pero invertint 'ordre, de 35-44 anys
(66,4%), de 16-24 anys (65,2%) i coincideix el menys

actiu amb el punt anterior d’assisténcia el tram de 45-
54 anys (56,4%). Participen més activament els
enquestats/des de Horta-Guinardo (76,3%) i menys a
Sarria-S.Gervasi (50,5%).

Ha assistit a alguna reunié o assemblea convocada
per la seva associacio el 59,0% de les persones
enquestades, més homes (60,1%) que dones (57,8%).
Per trams d’edat té la major proporcié el tram de 35-44
anys (66,4%) i la menor proporcio el de 45-54 anys
(53,8%). El districte amb més assistencia és Les Corts
(83,8%) i el que obté la menor proporcié Sant Marti
(50,3%).

Han ajudat a organitzar alguna de les seves
activitats el 46,4% dels enquestats/des, en major
proporcié homes (49,1%) que dones (43,8%), amb el
tram d’edat 35-44 anys més actiu en aquest aspecte
(63,3%) i que menys el més de 64 anys (29,5%). Per
districtes en major proporcié destaca Gracia (60,1%) i
Sant Marti (34,9%) és té la proporcié més baixa.
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ASSOCIACIONISME

Dels 5 aspectes, un és d’informacié rebuda i els altres
4 es relacionen amb aspectes d'implicacié en les
associacions. D’aquests darrers, els homes ho fan en
major proporcio6 que les dones excepte en la
participacio activa. El tram de 35-44 anys té un
percentatge per damunt de la mitjana en tots el quatre
aspectes i el de mes de 64 per sota d’aquesta. Per
districtes, Sants-Montjuic esta en per damunt de la
mitjana en els quatre aspectes i Sant Marti per sota en
tots ells.

Preguntats/des finalment per com definirien la seva
participacioé a I‘associaci6 a la qual pertanyen,
responen que només participa com a usuari/a
d’instal-lacions o client dels serveis que I'ofereix el
40,2%, mentre que ho fan com a membre actiu,
assistint a reunions, assemblees o similars el 36,1% i
participa com a representant o membre de la junta
el 15,5%.
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ES MEMBRE D’ALGUNA ASSOCIACIO @)

ASSOCIACIONISME

v

NS /NC
0,2
Si
NO 31,8
68,0

Sants - Montjuic (114)
Sarria - Sant Gervasi (89)
65 anys i més (249)
Eixample (166)
55-64 anys (137)
35-44 anys (194)
Home (468)
BARCELONA (1002)
45-54 anys (166)
Sant Marti (145)
Dona (534)
Gracia (76)
Ciutat Vella (63)
Nou Barris (102)
25-34 anys (161)
Sant Andreu (90)
Horta - Guinardo (104)
Les Corts (53)
16-24 anys (95)

41,2
38,3
35,7
35,1
34,6
34,0
33,9
@318
31,6
31,4
299
29,9
297
29,7
28,5
25,8
25,0
24,0

18,7

20 40 60 80 100
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ES MEMBRE D’ALGUNA ASSOCIACIO @2 ASSOCIACIONISME

ES MEMBRE D’ALGUNA ASSOCIACIO HA ESTAT MEMBRE D’ALGUNA ASSOCIACIO?
NS /NC
0,6
N .
Si 6800 > NO S
31,8 ' 77,2 22,2
NS /NC
0,2

g/ P18  Vosté es membre d'alguna associaci6, club o 1002 \ (P19 Hoha estat alguna vegada? IE No stn membres dalguna associacid, olub o entiat 45
3 entitat (sense anim de lucre)? (sense anim de lucre) ‘
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PERTANY AALGUNAASSOCIACIO

TIPUS ASSOCIACIO ASSOCIACIONISME
% 2017
COOPERACIO INTERNACIONAL IONG 233
CULTURALS ICIENTIFIQUES 6,1
SALUT 13,7
SOCIETAT (D'AM BIT SOCIAL/COMUNITARI) 5
ESPORTS 25
EDUCACIO 7.9
ASSOCIACIO DE VEINS 58
MEDIAMBIENT 3,6
CASAL/CENTRECIVIC / ATENEU 31
GENT GRAN 3,0
OCIILLEURE 3,0
PROTECCIO D'ANIMALS 2,7
RELIGIOSA 2,1
CIENCIES 12
HUMANITATS ILLETRES 11
TECNICA INOVES TECNOLOGIES 0,9
ECONOM IA 0,9
PARTITS POLITICS 0,38
COMUNICACIO 0,4
ALIMENTACIO 0,4
CIENCIES SOCIALS 0,2
ALTRES 12
NS/NC 46
;/ P20 De quina o quines? & Son membres o ho han estat alguna vegada d'alguna \ 46
j%ouauo, club o entitat (sense anim de lucre) |

}\ Espontania. Multiresposta
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ASSOCIATS. ACTIVITAT EN L’ASSOCIACIO
EN ELS DARRERS 6 MESOS

ASSOCIACIONISME

%

100
8,1
80
35,6 37,9
40,7
60
53,2
40
20
91,3 61,9 61,8 59,0 46,4
0 HA REBUT INFORMACIO SOBRE ~ HA ASSISTIT COM APUBLICA HA PARTICIPAT ACTIVAMENT EN HA ASSISTIT A ALGUNA REUNIO HA AJUDAT A ORGANITZAR
LES ACTIVITATS O EL ALGUNA DE LES SEVES ALGUNA DE LES SEVES O ASSEMBLEA CONVOCADA PER ALGUNA DE LES SEVES
FUNCIONAMENT DE LA SEVA ACTIVITATS ACTIVITATS LA SEVA ASSOCIACIO ACTIVITATS
ASSOCIACIO
( P21 En relacio amb aquesta o aquestes I Son membres d'alguna associacio, club o entitat (sense \ Si 47
.. | e . anim de lucre; |
associacions, voste en els tltims sis mesos: 318 ) § No

NS /NC
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ASSOCIATS. ACTIVITAT EN L'ASSOCIACIO EN ELS DARRERS 6
MESQOS. PERFILS (1/2)

HA REBUT INFORMACIO SOBRE LES ACTIVITATS
O EL FUNCIONAMENT DE LA SEVA ASSOCIACIO

ASSOCIACIONISME

HA ASSISTIT COM A PUBLIC A ALGUNA HA PARTICIPAT ACTIVAMENT EN
DE LES SEVES ACTIVITATS ALGUNA DE LES SEVES ACTIVITATS

Les Corts (13) 100,0 Gracia (23) 77.7 Horta - Guinardé (26) 76,3
45-54 anys (52) 98,1 Sants - Montjuic (47) 72,5 Sant Andreu (23) 741
25-34 anys (45) 95,8 16-24 anys (18) 66,9 Sants - Montjuic (47) 68,0

Gracia (23) 95,8 35-44 anys (66) 66,7 35-44 anys (66) 66,4
Ciutat Vella (18) 954 Eixample (58) 65,7 16-24 anys (18) 65,2
35-44 anys (66) 94,1 Sant Andreu (23) 65,4 Nou Barris (30) 64,0
Home (158) 929 Horta - Guinardé (26) 65,0 25-34 anys (45) 63,6
Eixample (58) 91,7 Home (158) 63,2 Dona (160) 63,4
Sants - Montjuic (47) 91,6 25-34 anys (45) 62,2 BARCELONA (318) [ X3E:
Sant Andreu (23) 91,4 BARCELONA (318) ®619 65 anys i més (89) 60,6
BARCELONA (318) 91,3 @ 65 anys i més (89) 61,7 55-64 anys (48) 60,4
Sarria - Sant Gervasi (34) 91,2 Dona (160) 60,7 Home (158) 60,1
Dona (160) 897 55-64 anys (48) 60,4 Les Corts (13) 59,9
Sant Marti (46) 89,1 Nou Barris (30) 60,2 Ciutat Vella (18) 58,8
16-24 anys (18) 88,8 Ciutat Vella (18) 59,9 Eixample (58) 58,4
Horta - Guinardé (26) 88,7 Les Corts (13) 59,6 Sant Marti (46) 56,7
55-64 anys (48) 87,5 45-54 anys (52) 55,9 45-54 anys (52) 56,4
Nou Barris (30) 86,2 Sant Marti (46) 50,6 Gracia (23) 56,2
65 anys i més (89) 854 Sarria - Sant Gervasi (34) 44,3 Sarria - Sant Gervasi (34) 50,5
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
% % %
) 48

P21 En relaci6 amb aquesta o aquestes Il Son membres d'alguna associacio, club o entitat (sense |
. . P . anim de lucre) |
associacions, voste en els Ultims sis mesos: 318 ) |
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ASSOCIATS. ACTIVITAT EN L'ASSOCIACIO EN ELS DARRERS 6
MESQOS. PERFILS (2/2)

HA ASSISTIT A ALGUNA REUNIO O ASSEMBLEA
CONVOCADA PER LA SEVA ASSOCIACIO

ASSOCIACIONISME

HA AJUDAT A ORGANITZAR ALGUNA
DE LES SEVES ACTIVITATS

Les Corts (13) 83,8 35-44 anys (66) 63,3
Gracia (23) 73,3 Gracia (23) 60,1
Sants - Montjuic (47) 68,0 Nou Barris (30) 57.1
35-44 anys (66) 66,4 Horta - Guinardé (26) 57,0
Ciutat Vella (18) 63,7 25-34 anys (45) 556
16-24 anys (18) 61,2 Sant Andreu (23) 51,9
Home (158) 60,1 55-84 anys (48) 51,6
25-34 anys (45) 59,9 Sants - Montjuic (47) 514
55-64 anys (48) 59,7 Les Corts (13) 51,4
BARCELONA (318) @ 590 Home (158) 49,1
Nou Barris (30) 58,7 16-24 anys (18) 475
Dona (160) 57,8 BARCELONA (318) @ 454
Horta - Guinardé (26) 55,9 Dona (160) 43,8
65 anys i més (89) 55,2 45-54 anys (52) 41,0
45-54 anys (52) 53,8 Eixample (58) 39,9
Eixample (58) 537 Ciutat Vella (18) 39,6
Sarria - Sant Gervasi (34) 53,2 Sarria - Sant Gervasi (34) 38.0
Sant Andreu (23) 52,4 Sant Marti (46) 349
Sant Marti (46) 50,3 65 anys i més (89) 29,5
20 40 60 80 0 20 40 60 80 100

%

P21 En relacio amb aquesta o aquestes

associacions, vosté en els tltims sis mesos:

I Son membres d'alguna associacio, club o entitat (sense

anim de lucre)
318

49



Enquesta Participacié Ciutadana i Associacionisme
Informe de Resultats

COM DEFINIRIA LA SEVA PARTICIPACIO A LASSOCIACIO

ASSOCIACIONISME

PARTICIPO COM A MEMBRE ACTIU, ASSISTINT A
REUNIONS, ASSEMBLEES O SIMILARS

PARTICIPO COM A REPRESENTANT O
MEMBRE DE LA JUNTA

NOMES PARTICIPO COM A USUARI
D’INSTAL-LACIONS O CLIENT DELS
SERVEIS QUE M'OFEREIX

P22

Pensant en la seva associacio i en les activitats [El Sén membres d'alguna associacié, club o entitat (sense
que realitza. Com definiria vosté la seva o anim de lucre))
participacio a 'associacio a la qual pertany? 318
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DADES PERSONALS

PERFIL DELS ENTREVISTATS

GENERE NIVELL D'ESTUDIS SITUACIO LABORAL
HOME 467 DE 16 A 24 ANYS < OBLIGATORIS I 23 TREB. PER COMPTE PROPI | 83
pona | 533 DE 25 A 34 ANYS osLiGaToris RGN TREB PERCOMPTEDALTRI | 441

0 10 20 30 40 50 60 DE 35A 44 ANYS SECUNDARIS GRALS. [HBBII JUBILATIADA | PENSIONISTA 1282
% DE 45 A 54 ANYS SECUNDARIS PROF. - ATURAT/ADA / BUSCA FEINA -
DE 55 A 64 ANYS UNIVERSITARIS _ TASQUES DE LA LLAR .,a

DISTRIGTE DE 65 ANYS | MES 0 10 20 30 40 50 60 ESTUDIANT -
CIUTAT VELLA 5 10 15 20 25 30 % 0 10 20 30 40
EIXAMPLE % NACIONALITAT %
SANTS - MONTJUIC ESPANYOLA LLOC DE NAIXEMENT
LES CORTS ALTRES UNIO EUROPEA | 1.0 BARCELONA CIUTAT 684
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Enquesta Participacié Ciutadana i Associacionisme
Informe de Resultats

ENQUESTES | ESTUDIS D'OPINIO

Aquests estudis sociologics permeten
determinar les prioritats de la poblacio,
coneixer la realitat social, saber com es valora
I'activitat i els serveis municipals, i esbrinar
I’opinié sobre I'actuacio politica municipal.
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