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PRESENTACIO

La crisi sanitaria ha comportat el tancament imprevist dequipaments,
installacions i espais municipals. A mesura que va remetent la intensitat de la
crisi Sinicien processos de reobertura i represa dactivitats. Aixecar la tanca

0 obrir les portes en aquest nou context requereix incorporar un conjunt nou

de plantejaments i operacions. Cal obrir aplicant els criteris establerts per

les autoritats sanitaries i generant confianca, tot procurant afectar el minim
possible els serveis publics prestats. Alhora, el mateix concepte d'equipament

i de servei pot haver-se vist afectat per les restriccions que simposen i per les
noves necessitats que emergeixen. Un bon proces de reobertura contribuira a
mantenir i incrementar la funcionalitat de la infraestructura i la qualitat dels
serveis publics. Una politica activa de gestio dels equipaments, els espais i les
instaklacions municipals, que en trequi el maxim profit possible i els posi al servei
dels objectius locals, s un dels reptes principals que afronten els governs locals
en aquests temps.

Els Plans Locals de Reobertura d’Equipaments Municipals (PREOB) son una nova
eina de gestio a labast dels municipis que es basa a oferir un marc conceptual,
una metodologia pautada i documents de gestio per fer front a processos

de reobertura i represa dactivitats. Mitjangant litinerari proposat, qualsevol
equipament o instaklacio municipal pot executar les operacions dobertura, ds

i tancament recollint la complexitat del moment actual. Lobjectiu és que cada
equipament municipal disposi d'un document amb el recull de tot allo necessari
per obrir i funcionar amb seguretat i confianca.

La concepcid i el desenvolupament d‘aquesta eina correspanen a Area
d'Educacio, Esports i Joventut en collaboracio amb el Servei de Salut Publica i el
Servei d'Equipaments i Espai Public.



COM OBRIM?

Un PREOB és una resposta premeditada i treballada per fer front ala
necessitat de tornar a posar en funcionament els serveis publics municipals
en temps de crisi sanitaria.

FETS | RESPOSTES

Com ordenem la informacio? Com revisem la feina feta? Com ho verifiquem i
controlem tot rapidament? Estem preparats per obrir?
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PRESA DE DECISIONS

Un PREOB permet fer sequiment de estat de cada ambit tematic amb

un sistema de verificacio i semafors. Quan tots els semafors estiguin en
verd significara que hem fet tot allo necessari per obrir i/o funcionar amb
sequretat i confianca. Una vegada l'equipament estigui obert, haurem de
vetllar per mantenir tots els semafors verds en tot moment.



QUEES
UN PREOB?

Un Pla de Reobertura d'un Equipament Municipal (PREOB) és un document
gue integra el conjunt daccions que cal preveure i/o aplicar en un centre
0 espai determinat, tancat al public des del 14 de marg del 2020, per donar
compliment a la nova normativa vigent i poder reobrir al public i oferir el
servei en condicions de sequretat per evitar la propagacio de la COVID-19.

Es pot aplicar a qualsevol centre de concurrencia publica i a qualsevol
installacio esportiva, educativa o cultural, per bé que, mitjangant
moduls especifics, pot incloure especialitzacions. Inclou totes les
accions relacionades amb el nou funcionament de lequipament i aporta
comentaris i recursos per establir una estructura de gestio viva: la
relacio de mitjans (humans i materials) que cal disposar, el cronograma,
el pressupost, la gestio d'incidencies, aixi com les referencies a les fonts
d'informacio en que se sustenta.

Aquest model de Pla es pot aplicar també a certes activitats de
temporada o ocasionals, que tenen lloc en espais i/o equipaments amb
altres usos, i permet verificar si la planificacio és correcta i adaptada als
espais previstos i als recursos disponibles.

Tots els processos involucrats en un PREOB sordenen sobre la base de
quatre dimensions: persones, edifici, funcionament i suport.



PER QUE CAL
UN PREOB?

L'objectiu del PREOB és integrar i determinar les mesures concretes que han daplicar a
un equipament municipal els titulars de lactivitat principal per verificar el compliment
de la normativa especifica de prevencio de la propagacio de la pandemia ocasionada
per la COVID-19. En més detall, un PREOB ens permet:

- Ordenar i integrar totes les mesures a adoptar, abans i durant l'obertura dels
espais i de les activitats.

- Proporcionar una metodologia d'autoavaluacio als responsables i equips
corresponents. Detectar els incompliments que presentin les previsions
dactivitats i els equipaments respecte als nous requeriments. Corregir
deficiencies i oferir uns equipaments de qualitat i confianga.

- Coordinar l'oferta d'espais i activitats disponibles, atenent a les noves
condicions de loferta d'espais/horaris (PREOB) i dels programes dactivitats
educatives, culturals, esportives i de lleure. Coordinar-se amb les empreses i/o
entitats relacionades.

- Coordinar temporalment la preparacid i implantacio de les activitats.
Facilitar la preparacio i implantacio de les accions de manera progressiva
segons una sequencia temporal propia de cada centre, de loferta dactivitats
(cronograma) i d'un pla detapes.

- Documentar l'aplicacio de les mesures que cal adoptar per donar compliment
als requisits establerts per lautoritat sanitaria. Incorporar, si aixi ho preveu el
titular de 'activitat de l'equipament, el conjunt de declaracions responsables
que permetin comunicar a les diferents autoritats i organismes competents
(sanitaris, de proteccid civil, dactivitats, sectorials...) quina és la situacio de
cada centre i de cada oferta dactivitats. Facilitar els processos administratius
de comunicacio i sequiment relacionats que determini cada ens local.

- Disposar d'una relacio dels mitjans materials i els recursos economics necessaris
i suficients per garantir el compliment de les mesures previstes i generar
sinergies amb altres equipaments. Per als ens locals, integrar les previsions
economiques, prioritzar i avaluar la necessitat de possibles fonts de financament
amb imports.

- Fer el sequiment dels canvis que correspongui dur a terme durant el
funcionament del centre i documentar-los.



« Disposar d'una previsio de riscos i dels recursos adients per resoldre i/o
coordinar la resolucio de possibles incidencies.

- Deixar constancia de la tracgabilitat dels usuaris durant el funcionament
i posar a disposicio de les autoritats sanitaries corresponents aquesta

informacio.

« Afavorir una oferta d'activitats i dequipaments municipals sequra i de
qualitat, dacord amb els eixos de desenvolupament establerts pels equips de
govern de cada ens local, per a tota la ciutadania.

EN SINTESI:

Pauta sistematica per identificar,
descriure, documentar i
comprovar l'estat de totes les
operacions necessaries en
l'obertura, I'ds i el tancament

Marc adaptat per incorporar i
fer operatives les instruccions
i els requeriments de les
autoritats pabliques en un
equipament concret

Dispositiu de planificacio i
control de gestio per adaptar i
configurar els serveis municipals,
avaluar-ne el rendiment i adoptar
mesures correctives

Eina de comunicacio per a publics
diversos: usuaris, operadors,
families, equips politics i tecnics
del municipi, etc.



OUINAES
L'ESTRUCTURA
D'UN PREOB?

Tota la informaci6 i lactivitat impulsada en el marc d'un PREOB sorganitza al voltant de
quatre dimensions 0 ambits tematics: personal, edifici, funcionament i suport.

En funcio de la finalitat, podem
diferenciar entre dimensions
substantives, encarregades
d'introduir accions i canvis en
lequipament —personal, edifici,
funcionament—, i dimensions
operatives, encarregades
dorganitzar els mitjans, els
recursos i la presa de
decisions —suport.

PERSONAL

MITJANS

FUNCIONAMENT EQUIPAMENT

Inclou les tasques relacionades amb tot el personal que operi a lequipament:
1.1. Persanal de lorganitzacio titular de Iactivitat principal de l'equipament.
1.2. Personal dorganitzacions diferents de lactivitat principal de lequipament.

1.3. Voluntariat / alumnat en practiques.

Inclou les tasques relacionades amb el nou funcionament de l'equipament en relacio
amb tots els elements fisics que es trobin dins del seu ambit:

2.1. Edificis i espais exteriors del recinte.
2.2. Installacions tecniques.
2.5. Materials i equips.

2.4. Neteja i desinfeccio.



DIMENSIO 3: FUNCIONAMENT ¢

Inclou les tasques relacionades amb el nou funcionament de I'equipament
en relacio amb les activitats que shi fan i en relacio amb totes les persones
I grups, les que les acompanyen i les que visiten lequipament.

3.1. Horaris i calendari.

3.2. Regim de funcionament.

3.3. Destinataris.

3.4, Activitats.

3.5. Gestio dinscripcions i/0 accessos.
3.6. Gestio d'usos.

3.7. Pla de comunicacio.

DIMENSIO 4: SUPORT ®

Inclou la previsio temporal i de mitjans materials i economics relacionats
amb el nou funcionament de l'equipament. Permet avancar previsions i/o
necessitats de finangament a curt, mitja o llarg termini.

4.1. Cronograma.

4.2. Mitjans materials.

4.3. Mitjans economics.

4.4, Finangament.

4.5. Politiques de documentacio i gestio d'incidencies.

4.6. Eines de seguiment i avaluacio.



COMPUC |
SABER-NE MES?

La proposta PREOB es proporciona mitjangant tres recursos
complementaris: model, manual i plantilles.

El model (document que teniu a les mans) sencarrega de presentar la
necessitat, lorientacio metodologica i lestructura basica i esta enfocat al
coneixement general i a la difusio entre publics electes i espais directius
municipals. A través del model es presenten les dimensions de reobertura,
peca clau i recurrent en larticulacio de Ieina.

Els manuals o documents d'orientacions desenvolupen totes les
dimensions de reobertura per a un tipus dequipament concret (piscina,
centre educatiu, etc.) amb el detall de les tasques i activitats que les
integren. Ofereix també una referencia directa a documents de gestio:
models de formularis, declaracions i certificats per articular les cadenes
de compromisos, operacions i acords. El manual sadreca a responsables
sectorials i responsables directes dels equipaments.

Les plantilles o els documents de gesti6 son biblioteques de formularis,
declaracions, acords o certificacions per omplir perque un equip
responsable dequipament puqui redactar i activar el seu propi PREOB.
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